LISTA JEDNOSTEK NIEODPELATNEGO PORADNICTWA DOSTEPNEGO DLA

MIESZKANCOW POWIATU CHEEMINSKIEGO

- PORADNICTWO W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ

. » Zakres
Lp. | Nazwa Dane kontaktowe i dostepnos¢ poradnictwa
ul. Generata Hallera 11 Osrodki Pomocy
86-200 Chelmno Spotecznej
tel. 56 686 18 50 $wiadczg pomoc
e-mail: sekretariat@mopschelmno.pl spoteczna
o www.mopschelmno.naszops.pl osobom i rodzinom,
Miejski Osrodek | Godziny pracy: ktore znalazty si¢ w
1 | Pomocy poniedziatek —od 7.15 do 15.15 trudnej sytuacji
Spotecznej w wtorek —od 7.15 do 16.15 zyciowej, a nie sg w
Chelmnie $roda —o0d 7.15do 15.15 stanie pokonac jej
czwartek —od 7.15do 15.15 wykorzystujac
pigtek —od 7.15do 14.15 wilasne $rodki,
. o _ mozliwosci 1
Dla mieszkancéw z terenu Miasta uprawnienia.
Chetmna Pracownik socjalny
ul. Dworcowa 5 wykonuje zadania
86-200 Chetmno zmierzajgce do ..
tel. st. 56 686 14 42 poprawy sytuacji
e-mail: gops@gopschelmno.pl 0s6b i rodzin
Gminny www.gopschelmno.naszops.pl oraz rgallzu1e
Osrodek Godziny pracy: zadan'la dziatai
Pomocy poniedziatek 07:15-15:15 przesiweziaajaee
2 Spolecznej w _ _ wykluczeniu
: wtorek 07:15-16:15 spotecznemu.
Chelmnie sroda 07:15-15:15
czwartek 07:15-15:15
piatek 07:15-15:15
Dla Mieszkancow z
terenu Gminy
Chelmno
ul. Torunska 15
_ 86-230 Lisewo
Gminny tel /fax: 56 676 85 10
Osrodek e-mail: gops@lisewo.com
Pomocy Godziny pracy:
3 Spotecznej w poniedziatek —od 7.30 do 15.15
Lisewie wtorek —od 7.30 do 16.30
$roda —o0d 7.30do 15.15
czwartek —od 7.30 do 15.15
piatek —o0d 7.30 do 14.15

Dla mieszkancéw z terenu Gminy Lisewo



mailto:sekretariat@mopschelmno.pl
http://www.mopschelmno.naszops.pl/
mailto:gops@gopschelmno.pl
http://www.gopschelmno.naszops.pl/
mailto:gops@lisewo.com

ul. Chelminska 7B
86-253 Kijewo Krolewskie

Gminny tel./fax 56 686-70-54
Oérodek e-mail: gops@kijewo.pl
Pomocy \évwc\i/v._qops.kiiewo.pl
: odziny pracy:
i‘i’jo:\fv‘inej Y| poniedzialek  — od 7.30 do 15.15
Krolewskim wtorek —o0d 7.30 do 16.30
sroda —o0d 7.30 do 15.15
czwartek —od 7.30 do 15.15
piatek —o0d 7.30 do 14.15
Dla mieszkancéw z terenu Gminy Kijewo
Krolewskie
86-221 Papowo Biskupie 128
tel.: 56 6768101
. e-mail: gopspb@wp.pl
Gmlnny https://gops-papowobiskupie.bip.gov.pl/
Osrodek Godziny pracy:
Pomocy poniedziatek ~ — od 7.30 do 15.15
Spotecznej w wtorek —od 7.30 do 16.30
Papowie $roda —od 7.30 do 15.15
Biskupim czwartek —od 7.30 do 15.15
piatek —o0d 7.30 do 14.15
Dla mieszkancéw z terenu Gminy Papowo
Biskupie
Stolno 112
86-212 Stolno
Gminny tel. 56 677-09-21 oraz 667-491-193
) e-mail: gopsstolno@stolno.com.pl
Osrodek Godziny pracy:
Pomocy poniedziatek  — od 7.30 do 15.15
Spotecznej w wtorek —o0d 7.30 do 16.30
Stolnie §roda —od 7.30 do 15.15
czwartek —o0d 7.30 do 15.15
pigtek —o0d 7.30 do 14.15
Dla mieszkancow z terenu Gminy Stolno
ul. Parkowa 20
86-260 Unistaw
tel. 56 68 68 732
Gminny mail: gopsl@unislaw.pl
Osrodek Godziny pracy:
Pomocy poniedziatek —od 7.30 do 15.15
Spotecznej w wtorek —o0d 7.30 do 16.30
Unistawiu sroda —o0d 7.30do 15.15

czwartek —od 7.30 do 15.15
piatek —o0d 7.30 do 14.15
Dla mieszkancéw z terenu Gminy
Unistaw



mailto:gops@kijewo.pl
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- PORADNICTWO DLA OSOB BEZROBOTNYCH

Zakres poradnictwa

Lp. | Nazwa Dane kontaktowe i dostepnos¢
ul. Swietojerska 1 PUP udziela pomocy
86-200 Chetmno osobom bezrobotnym i
tel. 56 686 00 41, 56 686 00 40 poszukujacym pracy z terenu
56 686 00 42, 56 686 48 81 powiatu chelminskiego w
fax. 56 686 00 41 formie bezptatnego
e-mail: posrednictwa pracy.
chelmno@chelmno.praca.gov.pl Udziela pomocy finansowej
Powiatowy chelmno.praca.gov.pl/ osobf)m, ktore qulniajq .
1 Urzad Pracy _ okreslone Warun}a. Prowadzi
W Chelmnie GOd;IﬂY pracy: bezpiat_ne indywidualne
poniedziatek —od 7.15 do 15.15 | poradnictwo zawodowe, a
wtorek —0d 7.15do 16.15 | takze zorganizowane
$roda —od 7.15do 15.15 | szkolenia i kursy dla 0osob
czwartek —od 7.15do 15.15 | bezrobotnych celem
piatek —o0d 7.15do 14.15 | podniesienia kwalifikacji
) ) zawodowych
Dla mieszkancow z terenu Powiatu
Chetminskiego
ul. Sz. Chetlminska 30 egzekwowanie przepisow
87-100 Torun prawa pracy, bezpieczenstwa i
Centrum Poradnictwa PIP higieny pracy, kontrole oraz
dla tel. stacjonarnych dziatania prewencyjne,
801 002 006 zmierzajace do
dla tel. komérkowych ograniczenia zagrozen
459 599 000 wypadkowych i poszanowania
Okrggowy Oddziat w Toruniu: prawa pracy
Inspektorat (56) 622 83 65
Nieodplatne porady prawne —
5 | Pracyw Centrum Poradnictwa PIP;
Bydgoszczy | pon.-pt. w godz.
Oddziatw | 9:00-15:00
Toruniu Oddziat w Toruniu

czynny w godz. 7:30-15:30
kancelaria@bydgoszcz.pip.gov.pl
WWW.pip.gov.pl

dla mieszkancow z terenu
Wojewodztwa Kuj — Pom. (okreg
torunski) - pracodawcy, osoby
podlegajace przepisom

prawa pracy



mailto:chelmno@chelmno.praca.gov.pl
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- PORADNICTWO RODZINNE, PSYCHOLOGICZNE | PEDAGOGICZNE

Lp. | Nazwa Dane kontaktowe i dostepnosé Zakres poradnictwa
ul. Harcerska 1, Powiatowe Centrum Pomocy
86-200 Chetmno Rodzinie (PCPR) w Chelmnie
tel.: 56 677 24 46 jest jednostka organizacyjng
Powiatowe e-mail: pcpr@powiat-chelmno.pl | powiatu Chetminskiego, ktora
I(g:entrum ‘é"é‘g"z’l ﬁ;pgfgf;mno.pl realizuje zadania Powiatu z
omoc : :
1 Rodzin)i/e poniedzialek —od 7.30 do 15.30 | Z2Kresu pomocy spofecznej,
pleczy zastepczej 1
(PCPR) w wiorek ~0d7.30do 16.30 rehabilitacji spotecznej 0sob
Chelmnie $roda ~0d7.30do 1530 |’ ISP !
czwartek —0d7.30do 15.30 | hiepetnosprawnych.
piatek —od 7.30 do 14.30
Dla mieszkancow z terenu Powiatu
Chelminskiego
Punktu Zgloszeniowo- Zajmuje si¢ poradnictwem i
Koordynacyjny numer telefonu leczeniem w zakresie chorob
508 802 214 psychicznych oraz nerwic.
Poradnia Zdrowia Psychicznego
numer telefonu 508 802 067
Zgtoszenia do Punktu
przyjmowane s3 od poniedziatku
Nadwislanskie | do piatku w godzinach od 8.00 do
Centrum 18.00 pod numerem telefonu
2 Zdrowia 508 802 214, mailowo
Psychicznego | pzk@szpital-
.EMPATIA”. | psychiatryczny.swiecie.pl lub
mozna zgltosi¢ si¢ osobiscie.
Rejestracja do Poradni czynna od
poniedziatku do piatku w
godzinach od 8.00 do 18.00 pod
numerem telefonu 508 802 067
ul. Dominikanska 35, 86-200 diagnozowanie poziomu
Chetmno rozwoju, potrzeb i
tel.: 56 686 00 52 mozliwos$ci oraz zaburzen
Poradnia tel./fax: 56 686 34 29 rozwojowych i zachowan
Psychologiczno | &-Mail: poradnia@ppp- dysfunkcyjnych dzieci i
S . Pedagogiczna chelmno.pl mlodziezy, wspomaganie
w Chelmnie \gx\(’j\’z\/m pppr-g(?ellmno.pl dzieci i miodziezy
poniedz);agek Y od730d01530 | 0dpowiednio do ich potrzeb
wtorek —od 7.30 do 16.30 rozwojowych i edukacyjnych
$roda —0d 7.30 do 15.30 oraz mozliwosci
czwartek —od 7.30 do 15.30 psychofizycznych,
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piatek

Dla mieszkancow z terenu
Powiatu Chelminskiego

—o0d 7.30 do 14.30 prowadzenie terapii dzieci i
mtodziezy, pomoc

rodzicom i nauczycielom

- PORADNICTWO Z ZAKRESU ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN

L Dane
p | Nazwa kontaktowe i Zakres poradnictwa
dostepnos¢
MOP prowadzony jest przez Urzad Miasta
Chetmna i prowadzi dzialania na rzecz
profilaktyki i zmniejszania rozmiaréw problemow
zwigzanych z uzaleznieniami.
MOP wspiera osoby, ktore:
-potrzebuja pomocy w sytuacjach przemocy w
rodzinie zwigzanej z naduzywaniem alkoholu
- dzialajac w interesie rodziny i spoteczenstwa,
chcieliby zglosi¢ potrzebe podjecia dziatan
zmierzajacych do poddania leczeniu
o odwykowemu osobe¢ uzalezniong od alkoholu 1
Miejski narkotykow
Osrodek - potrzebuja pomocy i1 wsparcia w zwigzku z
Profilaktyki | ul. Kamionka 3 uzaleznieniem si¢ od alkoholu i narkotykow
i 86-200 Chetmno | W ramach o$rodka funkcjonuja:
Rozwigzywa | Biuro o$rodka | 1) Poradnia Terapii Uzaleznienia i
1 | nia tel.: 56 677 17 23, | Wspotuzaleznienia od Alkoholu ,,Promyk”,
Problemow | 200 149 379 Czynna od poniedziatku do czwartku w godz. od
Uzalesnien | Dla mieszkaficow | 8.00 —19.00, w piatek do 15.00, soboty do godz.
Urzedu z terenu pqwiatu 14.00. tel.: 56 686 30 72
Miasta chetlminskiego _
2) Punkt Pierwszego Kontaktu,
Chelmna

Punkt Pierwszego kontaktu prowadzi poradnictwo
w sprawach dotyczacych narkotykow, pomocy
psychologicznej w zakresie uzaleznienia i
wspotuzaleznienia od alkoholu

i w sprawach dotyczacych pomocy ofiarom
przemocy.

W sprawach dotyczacych narkotykow:

a) kontakt: wtorki od godz. 11.00 do 19.00,
tel.: 500149363 — w godzinach pracy Punktu,

b) poradnictwo i terapia dla 0sob
zagrozonych uzaleznieniem od narkotykow,

C) poradnictwo i terapia dla rodzicow osob
zagrozonych uzaleznieniem i uzaleznionych,




d) kierowanie do Poradni Odwykowych i
Osrodkow Leczenia Uzaleznien,

e) konsultacje dla dyrektoréw, pedagogow,
nauczycieli szkot i placowek oswiatowo-
wychowawczych,

f) mozliwo$¢ otrzymania testow do
wykrywania narkotykow w moczu.

Kontakt w sprawach pomocy psychologicznej w

zakresie uzaleznienia i wspétuzaleznienia od
alkoholu: wtorki od godz. 15.00 do 16.00

W sprawach dotyczacych pomocy ofiarom
przemocy:

- prawnik 1 i 3 piatek miesigca od godz. 10.00,

- psycholog 1 1 3 wtorek miesigca od godz. 14.00.

3) Swietlica opiekunczo-wychowawcza i
socjoterapeutyczna

tel.: 56 686 12 08

Swietlica czynna jest od poniedziatku do piatku w
godzinach od 14.30 - 18.30 (w czasie ferii
szkolnych od 10.00 - 14.00) i pracuje na rzecz
dzieci ze szkot podstawowych i gimnazjow.
Dzieci dla potrzeb socjoterapeutycznych
podzielone sg na 3 grupy wiekowe (klasy I-1ll,
IV-VI i gimnazjalne).

Telefon
zaufania

uzaleznien
MONAR

Tel. (22)823 65
31
pomoc@monar.or
g

WWW.Mmonar.org.p
pn.-pt. 9:00-21:00

Dla 0sOb z
problemem
uzaleznien,
znajomi i
rodziny 0sob

uzaleznionych

pomoc osobom uzaleznionym, szeroko poj¢ta
profilaktyka zachowan ryzykownych



http://www.monar.org.p/

- PORADNICTWO Z ZAKRESU PRZECIWDZIALANIU PRZEMOCY W
RODZINIE, DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

www.niebieskalinia.pl

Infolinia czynna
codziennie 24 godziny na dobe
dla oso6b do$wiadczajacych

L Dane kontaktowe i .
p | Nazwa dostepnosé Zakres poradnictwa
Osrodek Interwencji Kryzysowe;j
zapewnia pomoc, W tym rowniez
czasowe nieodplatne schronienie
(do 3 miesigcy), dla osob
ul. Harcerska 1 doswiadczajacych przemocy
(fizycznej, psychicznej,
Otrodek 86-200 Chetmno seksualnej, przemocy domowej,
Interwenji tel. 56 677 24 28 ekonomlczngj, mobblngu) oraz
1| Kryzysowej fax 56 677 24 46 osobom zr?a_]du_]e}c.}'ln.l sigw
orzy PCPR w : kry’zys‘owe_] sytuacji zyciowej
Chelmnie e-mail: oikchelmno@op.pl (ktérej powodem byla np.
katastrofa, klgska, wypadek,
Dla mieszkaficow z terenu zamach, zaloba, utrata osob
Powiatu Chetminskiego bliskich, mysli i proby
samobojcze, kryzysy matzenskie).
W OIK porad udzielaja obecnie:
psycholog i pedagog/pracownik
socjalny.
Instytut Psychologii wsparcie, pomoc psychologiczna,
Zdrowia informacja o najblizszym miejscu
NIEBIESKA LINIA pomocy w problemach przemocy
Ogolnopolskie ul. Korotynskiego 13 domowej
Pogotowie dla 02-121 Warszawa
Ofiar (22) 668 70 00 (Poradnia
2 | Przemocy w Telefoniczna Niebieskiej Linii)
Rodzinie Infolinia 800 120 002
'I'_N_le'tl)leska pogotowie@niebieskalinia.pl
inia



mailto:oikchelmno@op.pl
http://www.niebieskalinia.pl/

przemocy w rodzinie,
swiadkdéw przemocy.
Ogolnopolska

- INTERWENCJA KRYZYSOWA

Lp. | Nazwa

Dane kontaktowe i dostepnos¢

Zakres
poradnictwa

Powiatowe
Centrum
Zarzadzania

1 Kryzysowego
przy Starostwie
Powiatowym w
Chelmnie

ul. Kolejowa 1

86-200 Chelmno

tel. 56 677 2432

e-mail: kryzys@powiat-chelmno.pl
Godziny pracy:

poniedziatek —od 7.30 do 15.30
wtorek —o0d 7.30 do 16.30
$roda —0d 7.30 do 15.30
czwartek —o0d 7.30 do 15.30
pigtek —od 7.30 do 14.30

W sytuacji kryzysowej uruchamiane sg
calodobowe dyzury telefoniczne

Dla 0s6b poszukujacych informacji na
temat zarzadzania kryzysowego

Dla mieszkancow z terenu powiatu
chelminskiego

Zarzadzanie
kryzysowe, system
wykrywania i
alarmowania oraz
system wczesnego
ostrzegania
ludnosci.

Centralne
2 Zarzadzanie
Kryzysowe

Rzadowe Centrum
Bezpieczenstwa

ul. Rakowiecka 2A
00-993 Warszawa

calodobowy dyzur 22 361 69 00 lub
785 700 177

dyzurny@rcb.gov.pl
poczta@rch.gov.pl

Dla 0s6b poszukujacych informacji na
temat zarzadzania Kryzysowego.
Ogolnopolskie
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- PRAWA DZIECKA

L Dane kontaktowe i .
p | Nazwa . Zakres poradnictwa
dostepnos¢
Biuro Rzecznika Dziatania zapewniajace dziecku
Praw Dziecka peten i harmonijny rozwoj, z
ul. Przemystowa poszanowaniem jego godnosci i
30/32 podmiotowosci, ochrona przed
00-450 Warszawa wszelkimi przejawami przemocy,
okrucienstwa, wyzysku, a takze
www.brpd.gov.pl przed demoralizacja,
zaniedbaniem i innymi formami
Dziecigcy tel. 800121212 niewlasciwego traktowania
telefon Telefon jest catodobowy. Od
1 | zaufania 8:15 do 20:00 dyzury petnia
Rzecznika pracownicy DzTZ, po
Praw Dziecka godz. 22:00 rozmowy
s3 nagrywane a nastgpnie
odstuchiwane przez
pracownikow
Dla dzieci, ktore nie radza
sobie z problemem i nie
wiedza do kogo zwrdcic sie
o pomoc; dla dorostych,
ktorzy chca zglosic¢ problemy
dziecka



http://www.brpd.gov.pl/

- PRAWA KONSUMENTA

L Dane kontaktowe i .
p | Nazwa . Zakres poradnictwa
dostepnos¢
Ul. Kolejowa 1 Ochrona praw konsumentoéw
86-200 Chelmno
Powiatowy 056-6772423
1| Rzecznik Lo
. Biuro jest czynne w
Konsumentow L .
poniedziatki oraz srody w
godz. 15-19




- PORADNICTWO DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU
FINANSOWEGO

L Dane kontaktowe i .
p | Nazwa . Zakres poradnictwa
dostepnos¢
Aleje Jerozolimskie 87 Wsparcie klientow w sporach z
Warszawa 02-001 podmiotami rynku
Tel. _ finansowego (poradnictwo,
-ubezpieczenia: (22) 333 73 28 | interwencje, postepowania
l;bar,‘k'l' podmioty rynku polubowne, wsparcie w trakcie
(22%1‘[33%“]763?;'5 postepowania sagdowego
-OFE, PPE, IKE, IKZE:
. (22) 333 7326 lub 333 73 27
1 Rzeczmk ubezpieczenia:
finansowy on.-pt. 8:00-18:00
banki:
pn.-pt. 8:00-16:00
OFE:
pn.-pt. 11:00-15:00
porady@rf.gov.pl
https://rf.gov.pl
Instytucja ogdlnopolska
Plac Powstancéw Zapewnienie prawidlowego
Warszawy 1 funkcjonowania rynku
skr. poczt. 419 finansowego - jego stabilnosci,
00-950 Warszawa przejrzystosci 1 bezpieczenstwa
Komisja Infolinia Komisji Nadzoru
2 | Nadzoru Finansowego
Finansowego pn.-pt. 8:15-16:15
(22) 48 68 400
www.knf.gov.pl
Instytucja ogélnopolska
ul. Herberta 8 Rozstrzyganie sporow pomigdzy
Bankowy 00-380 Warszawa klientqmi bankow a bapkami W
3| Arbitraz (22_) 48 68 400 _ zakresw_ roszczen plemanych z
Konsumencki arbitraz.kancelaria@zbp.pl tytutu niewykonania lub
https://zbp.pl nienalezytego wykonania umowy
Instytucja ogdlnopolska przez bank
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- PORADNICTWO W ZAKRESIE PRAWA PODATKOWEGO

L Dane kontaktowe i .
p | Nazwa dostepnosé Zakres poradnictwa
ul. Teodora Sixta 17 prowadzenie dziatalnosci
43-300 Bielsko-Biata informacyjnej i edukacyjnej w
Tel zakresie przepisOw prawa
podatkowego i celnego
22 330 03 30 (z tel.kom.)
801 055 055 (z tel.
Krajowa stacjonarnych)
1| Informacja +48 22 330 03 30 (z zagranicy)
Skarbowa pn.-pt. 7:00-18:0
www.Kis.gov.pl
Delegatura KIS w Toruniu
tel. 56 669 57 00
Instytucja ogdélnopolska
Portal Informacje o podatkach,
podatkowy www.podatki.gov.pl mozliwo$¢ rozliczenia si¢ online
2 .
(Ministerstwo Instytucja ogdlnopolska
Finansow)



http://www.kis.gov.pl/
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-PORADNICTWO Z ZAKRESU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

L Dane kontaktowe i .
p | Nazwa . Zakres poradnictwa
dostepnos¢
Punkt Informacyjny w Realizacja przepiséw o ubezp.
Chelmnie spotecznych, wystawianie
ul. Dworcowa 1, 86-200 osobom uprawnionym imiennych
Cheh_nno ) _ legitymacji emeryta-rencisty,
gOd.Zmy.Otwar(?'a punktu. _ potwierdzajacych status emeryta-
poniedzialek-piatek 8:00-14:00 rencisty, dysponowanie $rodkami
Zaktad finansowymi funduszow
1| Ubezpieczen Ogo6lnopolskie Centrum I’Jbezpiec‘zeﬁ spotecznych oraz
Spofecznych Obstugi Telefoniczne;j Srodkami Funduszu
(22) 560 16 00 Alimentacyjnego
pon.- pt. w godz. 7:00- 18:00
COT automatyczny
system informacyjny
24h/dobe 7 dni w tygodniu
www.zus.pl
Placowka Terenowa Grudzigdz | Obsluga ubezpieczenia, sktadek
86-300 Grudziadz na ubezpieczenie, przyznawanie i
ul. Mickiewicza 40 wypflata S$wiadczen, zapobieganie
Kasa tel. (56) 462 12 41 do 46; wypadkom przy pracy rolniczej i
i fax (56) 462 65 22 rolniczym chorobom
Rolniczego .
2 . . grudziadz(at)krus.gov.pl zawodowym, pomoc w
Ubezpieczenia } L
i przypadkach niezdolnosci do
Spotecznego Godziny Pracy: .
pracy w gospodarstwie rolnym
poniedziatek, $roda - piatek
7:00 - 15:00
wtorek 7:00 - 16:00
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